THORN SVENSKA AB:S ALLMANNA VILLKOR FOR
KONTOKREDIT 202 (konsument)

§ 1 Allmant

Dessa allménna villkor for kontokredit &r en del av kon-
toavtalet for produktkop ("kontoavtalet”) som har traf-
fats mellan kreditgivaren Thorn Svenska AB, org.nr
556136-8480, Box 1315, 171 25 Solna, och kunden.
Kunden &r den konsument som har beviljats kontokredit.
Genom kontokrediten ges kunden en fortlopande ratt att
utnyttja det kreditutrymme som anges i kontoavtalet
("kontokrediten”) pa de villkor som anges i kontoavtalet
och i dessa allménna villkor for kontokredit ("avtalet”).

Villkoren i avtalet kan enbart &ndras genom skriftlig
overenskommelse mellan Thorn Svenska AB och kun-
den, om inte annat framgar av avtalet.

Innan kunden beviljas kontokrediten genomfér Thorn
Svenska AB sedvanlig kreditprévning. Genom kredit-
prévningen undersoker Thorn Svenska AB om kunden
har ekonomiska férutsattningar for att fullgéra de ata-
ganden som féljer av avtalet. Som ett led i kreditprov-
ningen kan kreditupplysning komma att inhamtas fr&n
kreditupplysningsforetag. Thorn Svenska AB férbehaller
sig ratten att genomfora ytterligare kreditprévningar. Be-
viljande av kontokrediten beslutas ensidigt av Thorn
Svenska AB.

§ 2 Utnyttjande av kontokrediten

Utnyttjande av kontokrediten kan ske efter att avtalet tratt
ikraft enligt § 8 och Thorn Svenska AB har mottagit kon-
toavtalet i original, undertecknat av kunden, samt en ko-
pia av giltig legitimation och eventuell annan doku-
mentation som efterfrigats av Thorn Svenska AB. Un-
dertecknande kan aven ske av kunden genom elektro-
nisk signering om Thorn Svenska AB godkéanner detta.

Kontokrediten kan endast utnyttjas for kop av varor eller
tjanster fran Thorn Svenska AB. Beviljad kontokredit ut-
nyttjas direkt nar kunden kdper en produkt av Thorn
Svenska AB och som betalningsalternativ valjer delbe-
talning via kreditkontot. Overtrassering av beviljat kredit-
utrymme &r inte tillatet. Enligt séarskild 6verenskommelse
mellan kunden och Thorn Svenska AB kan kontokredi-
ten hojas.

Thorn Svenska AB far belasta kontot om kunden god-
kant att belastning far ske. Thorn Svenska AB far vidare
belasta kontot med belopp motsvarande ranta, avgifter
och kostnader som har samband med kontot. N&r Thorn
Svenska AB har rétt att belasta kontot i enlighet med
detta stycke far detta ske &ven per dag som ar allman
helgdag eller darmed likstélld dag.

Det aligger kunden att se till att tillréackligt outnyttjat kre-
ditutrymme finns tillgangligt pa kontot nar belastning
sker. Avlider kunden under avtalstiden, far dodsboet inte
utan Thorn Svenska AB:s medgivande 6ka skuld pa
kontot.

Kunden forbinder sig att inte anvénda kredittjansten i
strid med gallande lagstiftning.

§ 3 Ranta

Kunden ska pa vid var tid utestdende kreditbelopp be-
tala réanta till Thorn Svenska AB motsvarande den arliga
kreditranta som anges i kontoavtalet. Rénta beraknas p&
utgéende skuldsaldo varje m&nad och forfaller till betal-
ning samma dag. Forfallen rénta debiteras kreditkontot
och ingar i det skuldsaldo som ranteberéknas (réanta pa
rénta).

Kreditrantan som géller vid beviljande av kontokrediten
anges i kontoavtalet. Kreditréntan motsvarar den rante-
sats pa vilken den arliga rantekostnaden pa den vid
varje tid utestdende kontoskulden beraknas.

Den effektiva réntan finns angiven i kontoavtalet. Den ef-
fektiva réntan &r om inget annat anges i kontoavtalet be-
raknad utifrdn antaganden om att hela det beviljade kre-
ditutrymmet utnyttjas, att kunden betalar via autogiro och
att rantor och avgifter inte kommer att andras.

§ 4 Avier och avbetalning av kontoskuld

Amortering av kreditbelopp ska ske varje manad till dess
att hela kreditbeloppet har betalats. Lagsta belopp att
betala varje ménad framgér av avtalet. Om kreditbelop-
pet ar lagre an det lagsta manatliga beloppet ska det be-
talas i sin helhet.

Thorn Svenska AB skickar m&nadsvis ut avier till kunden
om denne inte valt betalningssatt autogiro.Thorn
Svenska AB skickar en géng i halvaret ut konotudrag till
kunder som betalar via autogiro. Kontoutdraget innehél-
ler den information som ett kontoutdrag ska innehalla
enligt 20 § konsumentkreditlagen (2010:1846).

Vid betalningar har Thorn Svenska AB rétt att avrékna i
foéljande ordning: 1) forfallen réanta 2) obetalda avgifter
och 3) amortering av kapitalskulden.

Kunden ansvarar for att betalning till Thorn Svenska AB
sker i tid. Forlust av betalningsavi/betalningspaminnelse
fran Thorn Svenska AB utgor séledes inte skél till upp-
skov med betalningen.

Nar forfallodagen enligt avtalet infaller pa en l6rdag, son-
dag eller helgdag kan forfallodagen infalla bankdagen in-
nan.

Kunden har ratt att nér som helst utan kostnad begara
och erhélla en ¢versikt 6ver aterstdende betalningar, tid-
punkter fér betalning samt rante- och avgiftspecifikation i
form av en betalningsplan.

§ 5 Mojlighet till betalnings- och/eller rantefria mana-
der

Kunden har méjlighet att inga ett avtal med rante-
och/eller betalningsfria manader. Dessa manader &r ma-
nadsbeloppet 0 kr och inga betalningar ska erlaggas.
De exakta forutsattningarna varierar med produkten/va-
rumérket jfr. nedanstaende:

- Om avtal ingds i samband med att kunden tar ett kon-
tantl&n hos Fokuslan ges kunden méjlighet att starta
med en rénte- och betalningsfri period pa upp till 90 da-
gar. Detta maste véljas i samband med att l&net uppréat-
tas. Kunden & medveten om att tillvalet paverkar avta-
lets 16ptid och kreditkostnad.

- Om avtal ing&s i samband med att kunden tar ett kon-
tantl&n hos Thorn PrivatFinans Pauslan, samt i samband
med alla Kombinationsavtal (dvs att fysisk produkt kopts
i samband med l&net), oavsett varumérke, ges kunden
mojlighet till tva betalningsfria m&nader under avtalets
16ptid. Dessa tvd manader far inte infalla under samma
kalenderdr. | det fall Kunden énskar utnyttja mojligheten
till betalningsfri manad ska detta meddelas Thorn
Svenska AB senast den 5:e i den aktuella manaden. Om
Kunden t.ex. 6nskar en betalningsfri manad i juni ska
detta avtalas med Thorn Svenska AB senast den 5 juni.
Kunden &r medveten om att tillvalet paverkar avtalets
16ptid och kreditkostnad.

- Om avtal ingés i samband med att kunden tar ett kon-
tantlan hos Modus Finans ges kunden mdjlighet till tva
betalningsfria manader per ar under avtalets I6ptid. Det
maste vara samma manader varje ar och dessa maste
véljas i samband med att l&net uppréttas. Det &r inte
mojligt att i efterhand valja andra manader.

Kunden ar medveten om att rénte- och/eller betalnings-
fria m&nader kan paverka den i avtalet specificerade l6p-
tiden och kreditkostnaden.

§ 6 Avgifter m.m.

Utover ranta utgar sarskilda avgifter till Thorn Svenska
AB som ersattning for de kostnader Thorn Svenska AB
har for krediten. Thorn Svenska AB far nar som helst be-
sluta om hgjning av séarskilda avgifter i den man Thorn
Svenska AB:s kostnader dkat for den atgard den sar-
skilda avgiften avser técka.

Kunden ska betala en sarskild aviavgift for de avier som
skickas ut. Vid autogiro uttas istéllet en sérskild admi-
nistrationsavgift.

Kunden ska aven betala en sarskild upplaggningsavgift.
Upplaggningsavgift tas ut i samband med att avtal om
kontokredit ingds liksom vid varie tillfalle som kontokredi-
ten nyttjas for nya kop.

Likasa ska kunden erlagga en sérskild leveransavgift vid
varje leveranstillfélle.

Aktuella avgifter finns angivna pa www.thorn.se

Kunden ska &ven betala andra avgifter &n s&dana som
fororsakas av kreditgivarens kostnader for krediten som
sadan. De avgifter som galler vid tiden for beviljande av
krediten finns angivna pa www.thorn.se och Thorn
Svenska AB far nar som helst besluta om hojning av av-
gifter.

Thorn Svenska AB underréttar kunden om avgiftshojning
innan den borjar galla. Uppgifter om vid var tid aktuella
avgifter finns i avgiftséversikten pa www.thorn.se.

Med avtalet kan folja skatter, avgifter och andra kostna-
der som varken betalas genom eller paférs av Thorn
Svenska AB.

§ 7 Drojsmaél
Rénta beréknas pa vid var tid utestdende kredit med den
rantesats som framgar av avtalet.

Obetald kreditranta liksom obetalda avgifter och kostna-
der kapitaliseras och blir del av den utestaende kredit
som ranta berdknas pa.

Om betalning i enlighet med avtalet férsenas eller uteblir
ar kunden skyldig att betala drojsmalsranta. Drojsmals-
rantan berédknas med samma réntesats som den kredit-
ranta (ranta per ar) som finns angiven i avtalet.
Drojsmalsranta beréknas dven pa kreditranta som forfal-
lit till betalning (rénta p& réanta) liksom pa obetalda avgif-
ter och kostnader som kapitaliseras manadsvis.

D4 betalning inte skett till forfallodagen kan Thorn
Svenska AB aven komma att hénvisa arendet till inkasso
samt ansdka om betalningsforelaggande enligt lag
(1990:746) om betalningsférelaggande och handrack-
ning, eller motsvarande tillamplig férfattning.

Vid utebliven betalning har Thorn Svenska AB ocksa ratt
till skalig erséattning for sina kostnader att driva in ford-
ran, inklusive ersattning for skriftlig betalningspamin-
nelse och for inkassokrav med de hogsta belopp som
anges i lagen (1981:739) om ersattning for inkassokost-
nader m.m. (eller motsvarande lag/férordning som ersét-
ter denna).

Kostnaderna utgor fn:

Inkassokostnade 180 kronor per inkassokrav
Betalningspaminnelse 60 kronor per betalningspamin-
nelse

Ny amorteringsplan/avbetalningsplan 170 kronor

§ 8 Avtalstid, uppséagning m.m.

Avtalet tréder i kraft nér kunden har undertecknat konto-
avtalet och Thorn Svenska AB slutligt har godkéant kredi-
ten. Avtalet I6per tills vidare och upphor pa det sétt som
anges nedan i denna paragraf.

Kunden har alltid ratt att betala sin skuld i fértid. Om
kunden vill avsluta kreditkontot och séga upp avtalet s&
att kontot inte langre kan nyttjas for nya kreditkop ska
kunden meddela detta skriftligen till Thorn Svenska AB,
Box 1315, 171 25 Solna. Uppséagningstiden ar en (1)
manad fr&n den dag da skriftlig underrattelse om upp-
sagning skickas till Thorn Svenska AB.

Thorn Svenska AB kan, utéver de fall som namns i § 10,
séga upp avtalet till upphérande tva (2) manader efter
den dag da skriftlig underrattelse om uppsagningen
skickats till kunden.

Efter den dag da avtalet upphor far kontokrediten inte
nyttjas for nya inkop.

§ 9 Kreditgivarens ratt att avbryta utnyttjandet av
krediten

Thorn Svenska AB har rétt att med omedelbar verkan
stélla in utnyttjandet av krediten om kunden i vasentlig
man inte har fullgjort sina forpliktelser enligt detta avtal,
innefattande men inte begrénsat till att betala forfallen
fordran oavsett om fordran Gverlatits till ny borgenér, el-
ler om det finns, p& grund av kreditprévning eller av an-
nan anledning, skalig anledning fér Thorn Svenska AB
att anta att kunden inte kommer att fullgéra sina forplik-
telser enligt detta avtal. Thorn Svenska AB ska genast
meddela kunden beslutet.

Om kunden gor kreditkop efter det att Thorn Svenska
AB har stallt in kundens rétt att utnyttja krediten &r kun-
den skyldig att omgéende och utan féregdende uppsag-
ning av detta avtal till Thorn Svenska AB betala ett be-
lopp som motsvarar sadant kreditkop.

§ 10 Uppségning vid avtalsbrott

Thorn Svenska AB har rétt att séga upp krediten till be-
talning i fértid och att, vid den tidpunkt som Thorn
Svenska AB bestammer, sdga upp avtalet om nagon av
foljande omstandigheter foreligger:

a) kunden sedan mer &n en méanad &r i
dréjsmal med betalning av ett belopp
som overstiger tio procent av kreditford-
ringen,

b) kunden sedan mer &n en manad &r i
dréjsmal med betalning av ett belopp
som Overstiger fem procent av kredit-
fordringen och drojsmalet avser tva eller
flera poster som forfallit vid olika tidpunk-

ter,

c) kunden pa& annat satt ar i vasentligt
dréjsmal med betalning,

d) i tillampliga fall, om sakerhet som kun-

den stallt for krediten avsevart har for-
samrats, eller

e) det stér klart att kunden genom att av-
vika, skaffa undan egendom eller forfara
pa annat satt undandrar sig att betala sin
skuld.

Vill Thorn Svenska AB f& betalt i fortid enligt punkterna
a)—e) ovan, galler en uppsagningstid om minst fyra
veckor raknat fran den tidpunkt d& Thorn Svenska AB
séander ett meddelande om uppségning i rekommenderat
brev till kunden under dennes vanliga adress eller upp-
ségningen utan sadan atgard kommer kunden till handa.

Har Thorn Svenska AB kravt betalning i fortid enligt
punkterna a)—c) ovan & kunden &nda inte skyldig att be-
tala i fortid, om han fére utgdngen av uppséagningstiden
betalar vad som forfallit jamte dréjsmalsranta. Det-
samma géller om kunden vid uppségning enligt punkt d)
och e) ovan, genast efter uppsagningen eller inom med-
given uppségningstid stéller godtagbar sékerhet for kre-
diten.

Har kunden tidigare med stod av bestammelserna i fére-
gdende stycke befriats fran skyldigheten att betala skul-
den i fortid, galler inte bestammelserna i det stycket.

Om kunden eller Thorn Svenska AB har sagt upp avtalet
i fortid i enlighet med de foérutsattningar som anges ovan
ska kunden betala aterstdende utestdende skuld, ranta
samt andra kostnader for krediten for tiden fram till for-
tidsbetalningen.


http://www.thorn.se/
http://www.thorn.se/

Vidare kommer en kredit som p.g.a. misskétsel blivit fo-
remal for uppsagning att bli inrapporterad till missbruks-
register.

§ 11 Overlatelse

Thorn Svenska AB har rétt att verlata eller pant-
sattasina rattigheter enligt detta avtal till tredje part. Kun-
den &r i dessa fall skyldig att uppfylla villkoren i avtalet
gentemot tredje part, forutsatt att kunden har informerats
om overlatelsen.

Kunden har ratt att framstalla samma invéandningar av-
seende fordran mot den nye kreditgivaren till vilken rat-
tigheterna 6verlatits som kunden kan framstalla mot
Thorn Svenska AB.

§ 12 Angerratt

Kunden har ratt att &ngra detta avtal genom att till Thorn
Svenska AB lamna eller sénda ett meddelande om detta
inom 14 dagar fr&n den dag d& kunden mottagit produk-
ten. Om kunden utnyttjar sin &ngerratt ska kunden sen-
ast inom 14 dagar efter att meddelande lamnats eller
sants till Thorn Svenska AB returnera produkten. Kun-
den ska atersanda varan i oférandrat skick. Nar Thorn
Svenska AB mottar produkten i retur kontrolleras om det
finns skador, indikation p& att produkten &r anvand eller
om delar av produkten eller emballage saknas. Om s& &r
fallet kommer Thorn Svenska AB att avrakna den vérde-
minskning som kunden orsakat. P4 samma sétt kommer
en avrékning att ske i det fall en vitvara som varit instal-
lerad returneras. Angerratten géller inte om forseglingen
pa exempelvis mjukvaror, spel eller film &r bruten.

Vid retur av uthamtad produkt ska kunden betala kost-
nad for returfrakt. Kostnad for returfrakt & densamma
som den leveransavgift som finns angiven pa avtalet.
Valjer kunden annat leveranssatt star kunden &ven for
de ytterligare kostnader detta medfor. Kunden star d&
ocksa risken for eventuella skador pa produkten. For ej
uthédmtat paket debiteras kunden returfrakt. Kostnaden
ar densamma som den leveransavgift som finns angiven
i avtalet.

Om kunden hunnit gora inbetalningar i enlighet med av-
talet aterbetalar Thorn Svenska AB dessa inom 14 da-
gar frén att produkten kommit i retur. Thorn Svenska AB
forbehaller sig ratten att kvitta kundens inbetalningar mot
den returfrakt som kunden ar skyldig att betala, upplu-
pen réanta liksom eventuell vardeminskning p& produkt
som kunden férorsakat. | det fall kunden inte gjort ndgon
inbetalning eller om det inbetalda beloppet inte fullt ut
técker det belopp som kunden &r skyldig att betala
skickar Thorn Svenska AB en faktura pa resterande be-
lopp.

Aterbetalning sker p& kundens risk och Thorn Svenska
AB inkraver ranta enligt kontoavtalet fran den dag da
kunden mottar produkten till dess att produkten kommer
i retur. Réntebeloppet per dag finns angivet i kontoavta-
let. En 6versikt Gver aterbetalningsbeloppet kan erhallas
fr&n Thorn Svenska AB.

Aterbetalning gors till det konto fran vilket kunden har
gjort sin betalning alternativt till annat konto tillhérande
kunden

§ 13 Personuppgiftspolicy och utlamnande av per-
sonuppgifter

Vi hanvisar till Thorn Svenska AB:s vid var tid géllande
integritetspolicy som gar att finna pd www.thorn.se -
http://www.thorn.se/integritetspolicy.aspx.

§ 14 Meddelanden m.m.

Avier och andra meddelanden till kunden skickas till kun-
dens folkbokféringsadress och ska anses ha natt kun-
den senast sjunde dagen efter avsédndandet.

Kunden &r skyldig att omgéende meddela Thorn
Svenska AB vid andring av namn, folkbokforingsadress,
e-post eller telefonnummer. Vid namnéndring ska per-
sonbevis bifogas anmalan.

§ 15 Klagomal

Om kunden har klagomal p& Thorn Svenska AB:s satt
att hantera kontokrediten enligt detta avtal kan kunden
kontakta Thorn Svenska AB antingen via mail p&
info@thorn.se eller muntligen via telefon pa telefonnum-
mer 020-242424. Kunden kan ocksa be att &rendet pro-
vas av klagomalsansvarig pd Thorn Svenska AB.

Ansvariga tillsynsmyndigheter & Konsumentverket, Box
48, 651 02 Karlstad och Finansinspektionen, Box 7821,
103 97 Stockholm.

Om kunden &r fortsatt missndjd kan denne vanda sig till
Allménna reklamationsnamnden. R&dgivning kan erhal-
las av kommunens konsumentvégledare eller Konsu-
menternas Bank- och finansbyra. Tvist provas i allman
domstol med tillampning av svensk lag.

Kunden har ocksa méjlighet att framstalla sitt klagomal
via Europakommissionens klagomalsportal. Det &r fram-
forallt relevant fér den som &r konsument och har sin
hemvist i annat EU-land.

Klaogmal kan framféras har: http://ec.europa.eu/odr

§ 16 Reklamation av vara som betalats genom kon-
tokrediten

Den person som har tillhandahallit varan eller tjansten
som finansierats genom kontokrediten ("handlaren”) an-
svarar gentemot kunden enligt kopeavtalet och tillamplig
lag. Reklamation av varan ska i férsta hand goras till
handlaren. Kunden far mot Thorn Svenska AB:s krav pa
betalning géra samma invandningar pa grund av kredit-
kdpet som kunden kan gora mot handlaren.

§ 17 Begréansning av kreditgivarens ansvar

Thorn Svenska AB ar inte ansvarig for skada eller forlust
till foljd av svenskt eller utlandskt lagbud, svensk eller ut-
landsk myndighetsatgard, krigshandelse, naturkatastrof,
strejk, blockad, bojkott, lockout eller annan liknande han-
delse. Férbehllet i frga om strejk, blockad, bojkott,
lockout géller &ven om Thorn Svenska AB sjalv &r fore-
mal for eller vidtar sddan konfliktatgard, under forutsatt-
ning att Thorn Svenska AB varit normalt aktsam.

Skada eller forlust som uppkommit i andra fall ersatts
inte av Thorn Svenska AB, om Thorn Svenska AB varit
normalt aktsam. Thorn Svenska AB svarar inte for indi-
rekt skada eller forlust, om inte skadan eller forlusten or-
sakats av grov vardsloshet fran Thorn Svenska AB:s
sida. Foreligger hinder fér Thorn Svenska AB att verk-
stélla betalning eller att vidta annan atgérd pa grund av
omstandighet som anges i forsta stycket far atgarden
skjutas upp till dess hindret har upphért. | handelse av
uppskjuten betalning ska Thorn Svenska AB, om réanta
ar utfast, betala ranta efter den rantesats som géllde p&
forfallodagen. Ar rénta inte utfast &r Thorn Svenska AB
inte skyldig att betala ranta efter hogre rantesats an som
motsvarar den av Riksbanken faststallda, vid varje tid
géllande referensrantan enligt 9 § réntelagen (1975:635)
med tillagg av tva procentenheter.

Ar Thorn Svenska AB till féljd av omsténdighet som
anges i forsta stycket forhindrad att ta emot betalning,
har Thorn Svenska AB for den tid under vilken hindret
forelegat ratt till ranta endast enligt de villkor som gallde
pa forfallodagen.

§ 18 Thorn PrivatFinans och L’EASY.

Thorn PrivatFinans och L’EASY &r varumarken tillho-
rande Thorn Svenska AB.

Kreditgivare ar saledes Thorn Svenska AB.
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